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~ PARTEI
CLAUSULAS JURIDICAS
CAPITULO |
Disposicdes iniciais
Clausula 1.2

Enquadramento

. A Entidade adjudicante pretende contratar servicos de acordo com as especificacdes

técnicas descritas na Parte Il deste caderno de encargos, mais concretamente, servicos de
formacado de publicos estratégicos com intervencdo no dominio da promocédo da igualdade
entre mulheres e homens, prevencdo e combate a violéncia de género, prevengdo e
combate a discriminagéo e prevencao e combate ao trafico de seres humanos.

Para além dos regulamentos e dos documentos normativos referidos neste Caderno de
Encargos, fica o Prestador de servigcos obrigado ao pontual cumprimento de todos os
demais que se encontrem em vigor e que se relacionem com o objeto do contrato.

A responsabilidade por todos os servicos incluidos no contrato, seja qual for o agente
executor, serd sempre do concorrente e sé dele, ndo reconhecendo a Entidade Adjudicante
a existéncia de quaisquer outros que trabalhem por conta ou em combinacdo com o
Prestador de servicos.

Em tudo o que ndo estiver expressamente previsto no presente Caderno de Encargos,

serdo observadas as disposi¢cfes constantes das normas legais em vigor.

Clausula 2.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende o clausulado a incluir no contrato a celebrar, na

sequéncia do procedimento pré-contratual de consulta prévia, que tem por objeto a “Prestacédo

de servicos de formacdo de Publicos Estratégicos”, nos termos do Coédigo dos Contratos

Publicos aprovado pelo Decreto-Lei 18/2008 de 29 de janeiro, na sua atual redacédo Dec. Lei

111-B/2017, de 31 de agosto (doravante designado como CCP) e nas condi¢Bes definidas nas

Clausulas Técnicas descritas na Parte 1.

Clausula 3.2
Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
2.1. Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente

aceites pelo 6érgdo competente para a decisdo de contratar;
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2.2. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

2.3. O presente Caderno de Encargos;

2.4. A proposta adjudicada;

2.5. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Prestador de
Servicos.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niamero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado do

contrato e seus anexos, prevalecem 0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos

propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo Prestador de

servicos, nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo de execucdo do contrato

O contrato entra em vigor no dia Util seguinte a data da sua assinatura.

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo maximo de 13 (treze meses) terminando a sua
vigéncia no dia 31 de dezembro de 2021, em conformidade com os respetivos termos e
condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagbes acessorias que devam perdurar
para além da cessacao do contrato.

Durante o periodo de vigéncia do contrato, o prestador de servigos, ndo pode efetuar

gualquer alteracéo ao preco e as condi¢cdes acordadas com a Entidade Adjudicante.

CAPITULO Il
OBRIGACOES CONTRATUAIS
SECCAO |
OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVICOS
Clausula 5.2
Obrigacbes principais do Prestador de servicos

Sem prejuizo de outras obrigacfes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno

de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato, decorrem para o

Prestador de servigos as seguintes obrigac¢des principais:

1.1. Prestar o0s servicos identificados na sua proposta com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos previstos na Especificagdes Técnicas - Parte I
do presente Caderno de Encargos;

1.2. Executar um servico de qualidade, de acordo com o previamente contratualizado,

prestando informacdes detalhadas sempre que solicitadas pela Entidade Adjudicante;
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1.3.

1.4.
1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Manter a validade de todas as autorizagdes legalmente exigidas para o exercicio da
atividade profissional;

Cumprir e fazer cumprir as normas legais aplicaveis a prestacéo de servicos;

Conduzir os trabalhos com absoluta subordinacdo aos principios da ética profissional,
isencéo, independéncia, zelo e competéncia;

Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, a Entidade Adjudicante
os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a execugcdo da prestacao de
servicos objeto do procedimento, ou o cumprimento de outra das suas obriga¢fes nos
termos do contrato celebrado com a Entidade Adjudicante. Sempre que houver
interrupcdo da prestacdo de servicos ndo programada, o Prestador de servicos
emitird, no prazo de 10 (dez) dias apds a interrupgdo, um relatério com informacao
sobre os motivos da mesma, e proposta de calendarizacéo alternativa;

Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovacgdes, registos e licencas
necessérios para o pontual cumprimento das obriga¢cdes assumidas no contrato;
Disponibilizar a Entidade Adjudicante a informacdo relevante para a gestdo dos
contratos;

Comunicar a Entidade Adjudicante qualquer facto que ocorra durante a execucédo do
contrato e que altere, designadamente, a sua denominagdo social, os seus
representantes legais com relevancia para a prestacdo de servicos, a sua situagéo

juridica e a sua situagdo comercial;

1.10. Responsabilizar-se quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, na prestacdo de

servicos, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas. Caso a Entidade
Adjudicante vier a ser demandada por ter infringido qualquer dos direitos acima
mencionados, o prestador de servicos indemniza-la-a de todas as despesas que, em
consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que

titulo for;

1.11. Respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de

igualdade de género, decorrentes do direito internacional, europeu, nacional ou

regional;

2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer

a todos os meios humanos, materiais, informéaticos e demais meios que sejam necessarios

e adequados a execucdo na prestacdo de servigos identificados na sua proposta, bem

como ao estabelecimento do sistema de organizacao indispensavel a perfeita e completa

execucao das tarefas a seu cargo.
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Clausula 6.2
Conformidade e operacionalidade da prestacédo de servicos
1. O Prestador de servicos obriga-se prestar os servicos objeto do presente procedimento nos
termos, condicdes e prazos acordados, em completa observancia do prescrito neste
Caderno de Encargos e na proposta apresentada.
2. O prestador de servicos é responsavel, perante a Entidade Adjudicante, por qualquer
discrepéancia verificada entre as condi¢cdes de contratacdo de servicos por si definidas e as

efetivamente contratadas.

Clausula 7.2
Controlo da execuc¢éo, acompanhamento e inspec¢éo

1. A Entidade Adjudicante designard um gestor do contrato, que dispora de poderes
bastantes para resolver todas as questdes que Ihe sejam colocadas pelo Prestador de
servicos e o qual fara a inspecéo e 0 acompanhamento do contrato.

2. Durante a execu¢do do contrato, a Entidade Adjudicante é obrigada a cooperar com o
Prestador de servigos para que sejam criadas as condi¢cdes de seguranca da prestacao
dos servicos que o Prestador de servigos considere necessérias, suportando este os
custos dai resultantes.

3. Durante a prestacdo de servigos, a Entidade Adjudicante, através do gestor, procedera a
inspecdo qualitativa daquela, com vista a verificar se estd em conformidade com as
quantidades estabelecidas nas Especificagdes Técnicas - Parte Il do presente Caderno
de Encargos, de modo a aferir se relinem as caracteristicas, especificacdes e requisitos
técnicos e operacionais que se encontram definidos nas citadas Especificacbes Técnicas e
0s que constam mencionados na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

4. Durante a fase de inspecéo e testes a que se refere o niUmero anterior, o Prestador de
servicos deve prestar a Entidade Adjudicante toda a cooperagdo e todos os
esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar por pessoas devidamente
credenciadas para o efeito.

5. A Entidade Adjudicante podera impor a substituicdo do gestor do contrato quando este, de
forma reiterada, faltar ao cumprimento das suas obrigagcbes ou demonstrar falta de
conhecimento das Especificagbes Técnicas do Caderno de Encargos, de que resulte
prejuizo para o bom e atempado cumprimento das obriga¢des do Prestador de servigos.

6. O Prestador de servicos ndo pode invocar qualquer tipo de pretexto resultante de
desconhecimento da natureza, importancia ou &mbito dos trabalhos a realizar, para atenuar

a responsabilidade que assume com a execucao do contrato.
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7.

1.

A indicagéo do gestor do contrato deve constar do clausulado do contrato, nos termos do
disposto na alinea i) do n.° 1 do artigo 96.° do CCP.

Clausula 8.2
Inoperacionalidades, defeitos ou discrepancias

Se no decorrer da inspecdo prevista na clausula anterior ndo se comprovar a total
operacionalidade dos servicos objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as
caracteristicas, especificagcbes e requisitos técnicos definidos nas Especificacdes
Técnicas — Parte Il, a Entidade Adjudicante deve disso informar, por escrito, o Prestador
de servigos.

No caso previsto no nimero anterior, 0 Prestador de servigos deve proceder, a sua custa e
no prazo razoavel que for determinado pela Entidade Adjudicante, as alteragtes
necessérias para garantir a operacionalidade dos servicos e o cumprimento das exigéncias
legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

Apés o Prestador de servicos proceder as alteracdes necessarias, no prazo respetivo, a
Entidade Adjudicante efetua uma nova inspecdo de aceitacdo, nos termos da clausula

anterior.

Clausula 9.2
Conflitos de interesse e imparcialidade
O Prestador de servicos deve prosseguir a sua atividade de acordo com a lei aplicavel e
com todas as regras de boa-fé, tomando todas as medidas necesséarias para evitar a
ocorréncia de quaisquer situacdes que possam resultar em conflito de interesses.
O Prestador de servicos obriga-se a ndo praticar quaisquer atos ou omissées dos quais
possam resultar quaisquer 6nus ou responsabilidades para a Entidade Adjudicante ou para

0s seus direitos e interesses.

Clausula 10.2
Confidencialidade e protecao de dados pessoais
O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacao,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa & Entidade Adjudicante, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execucgéo do contrato.
Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentacdo que seja
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengcdo pelo prestador de

servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
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judicial ou a pedido das entidades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

3. As partes sé podem divulgar as informacdes referidas nos nimeros anteriores, na medida
em que tal seja estritamente necessario a execucdo do contrato, mediante autorizacdo da
parte que as haja prestado, ou se forem estritamente necessarias ao exercicio do direito de
defesa em processo contencioso.

4. No caso previsto no nimero anterior, as partes devem garantir, em reciprocidade e em
condicbes satisfatorias, a assungdo, por escrito, de idéntico compromisso de
confidencialidade pelos terceiros que acedam as informagBes abrangidas pelo dever de
confidencialidade.

5. S&o suscetiveis de serem consideradas informag¢8es confidenciais, sem prejuizo de outras
que as partes decidam qualificar como tal, as que, a serem divulgadas, possam causar
danos a qualquer uma das partes ou a terceiros, ou perturbar o normal desenvolvimento dos
trabalhos objeto deste Caderno de Encargos.

6. Cada uma das Partes obriga-se expressamente a tratar e manter de forma absolutamente
confidencial toda a informacé&o privilegiada de que venha a tomar conhecimento, abstendo-
se de a revelar, total ou parcialmente.

7. As Partes obrigam-se expressamente a utilizar a Informagdo Privilegiada Unica e
exclusivamente para os efeitos do presente procedimento, abstendo-se de qualquer uso
fora deste contexto e independentemente dos fins, quer em beneficio préprio quer de
terceiro.

8. O prestador de servigos obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apés a sua
cessagdo, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informacdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela entidade
adjudicante ou de que tenha tido conhecimento no &mbito do contrato ou por causa dele.

9. Os dados pessoais a que o prestador de servicos tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela entidade adjudicante, ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita
observancia das regras e normas da entidade adjudicante.

10.0 prestador de servicos compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela entidade adjudicante, ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela entidade adjudicante.

11.As Partes mais se obrigam a garantir que a obrigacdo de confidencialidade aqui prevista
serd respeitada pelos seus trabalhadores, colaboradores e/ou qualquer pessoa que, em

raz&o do trabalho ou servi¢co que preste, possa ter acesso a tal informacéao.
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12.0 prestador de servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade
adjudicante venha a incorrer em consequéncia da quebra de confidencialidade, por parte da
mesma e/ou dos seus colaboradores, em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou do
disposto no presente contrato.

13.0 prestador de servigos obriga-se, em matéria de tratamento de dados pessoais, a cumprir
o disposto no Regulamento Geral da Protecdo de dados (Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto,
doravante designada por RGPD), e demais legislacdo aplicavel, em particular o
Regulamento (EU) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, nomeadamente a:

a. Ultilizar e tratar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela entidade adjudicante, Unica e exclusivamente para efeitos da
realizacéo das prestagcdes compreendidas no objeto do presente contrato;

b. Observar os termos e condi¢cdes constantes dos instrumentos de legalizagéo
respeitantes aos dados tratados;

c. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo
o cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

d. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a
que a entidade adjudicante esteja vinculado, desde que tais regras lhe sejam
previamente comunicadas;

e. Por em préatica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a protegdo e
tratamento dos dados pessoais tratados por conta da entidade adjudicante
contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer
outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f. Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracdo de que este careca para
esclarecer qualquer questéo relacionada com o tratamento de dados pessoais
efetuado ao abrigo do contrato e manter a entidade adjudicante informada em
relacdo ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de
imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos dados em causa
ou que de algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposicdes
legais em matéria de protecdo de dados pessoais;

g. Assegurar que os seus colaboradores cumpram todas as obrigacfes previstas
no caderno de encargos.

14. O prestador de servigos obriga-se a garantir que as empresas por si subcontratadas

cumprirdo o disposto no RGPD e demais legislacdo aplicavel, devendo tal obrigagao
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constar dos contratos escritos que o prestador de servicos celebre com outras
entidades por si subcontratadas.

15. O prestador de servicos sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade
adjudicante venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou
dos seus colaboradores, de dados pessoais em violacdo das normas legais aplicaveis
e/ou do disposto no contrato.

16. Para efeitos do disposto nos niumeros anteriores, entende-se por “colaborador” toda e
qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao prestador de servicos,
incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do
vinculo juridico estabelecido entre o prestador de servigos e o referido colaborador.

17. No caso em que o prestador de servigos seja autorizado pela entidade adjudicante a
subcontratar outras entidades para a realizacdo da sua prestacdo contratual, o mesmo
sera o unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por

toda a atuacao destas.

Clausula11.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confian¢a devido as pessoas coletivas.

SECCAOQ I
OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Clausula 12.2
Obrigacdes principais da Entidade Adjudicante

Constituem obrigac@es da Entidade Adjudicante:

1. Efetuar o controlo da qualidade da prestacdo de servicos, designadamente no que respeita
ao cumprimento das caracteristicas técnicas, funcionais, entre outras, contratadas,
anotando os desvios detetados, identificando as causas, solicitando ao Prestador de
servigos a introducao de medidas corretivas, se aplicavel.

2. Cooperar, prestando com exatiddo e atempadamente todas informacdes necessarias,
indicando, entre outras, as circunstancias que conheca e que razoavelmente deva ter por
significativas alteragbes inerentes ao contrato a celebrar e documentos originais

necessarios a prestacdo de servicos.
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3. Efetuar, nos prazos contratualmente fixados, os pagamentos das quantias devidas e

quaisquer outros encargos da sua responsabilidade.

Clausula 13.2

Preco contratual
Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve
pagar ao prestador de servigos, 0 preco constante da proposta adjudicada, acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
O preco referido no namero anterior ndo pode, em qualquer caso, ser superior a
63.593,35€ (sessenta e trés mil quinhentos e noventa e trés euros e trinta e cinco
céntimos), acrescido dos impostos obrigatdrios, que corresponde ao pre¢o maximo que a
Entidade Adjudicante se disp6e a pagar pela execucao das prestacdes objeto do contrato a
celebrar.
O preco referido no namero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida & Entidade Adjudicante, bem como

quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencgas.

Clausula 14.2

Condi¢cdes de pagamento

. Para efeitos de pagamento, o prestador de servicos deverd apresentar a Entidade

Adjudicante as correspondentes faturas, com a antecedéncia de 30 dias Uteis em relacdo a

data do seu vencimento;

. Os pagamentos serdo efetuados no prazo maximo de 30 dias apés a apresentagcdo da sua

fatura, a qual s6 pode ser emitida apds o vencimento da obrigacéo a que se refere;

. Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores indicados

nas faturas, o Gestor do Contrato deve comunicar ao prestador de servi¢os, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder & emisséo de nova fatura corrigida.

. Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas, a presente clausula ndo autoriza o

prestador de servicos a invocar a excecao de nao cumprimento de qualquer das obrigacdes

que Ihe sejam incumbidas, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do CCP.

. O pagamento de servicos complementares é feito nos termos previstos nos nuameros

anteriores, mas com base nos precos que lhes forem, em cada caso, especificamente

aplicaveis, nos termos do artigo 454.° do CCP.
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CAPITULO 1lI
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO
Clausula 15.2
Penalidades contratuais
Pelo incumprimento de obrigagbes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante pode
exigir ao Prestador de servicos o pagamento de uma sancdo pecuniaria, de montante a
fixar em funcdo da gravidade do incumprimento, e por valor equivalente ao(s) limite(s)
maximo(s) legalmente aplicavel(eis).
Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.
O valor acumulado das sang¢Bes pecuniarias ndo pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo do poder de resolucdo do contrato.
Nos casos em que seja atingido o limite previsto no namero anterior e a Entidade
adjudicante decida ndo proceder a resolucao do contrato, por dela resultar grave dano para
0 interesse publico, aquele limite é elevado para 30%, de acordo com o definido pelo artigo
329° do CCP.
A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as sangfes pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.
As sancdes pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Entidade
Adjudicante exija uma indemnizacdo pelos danos decorrentes do incumprimento do
prestador de servigos.
A aplicacdo das sanc¢Bes previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia,
nos termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 16.2

Forca maior
N&o podem ser impostas penalidades ao Prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse

razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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4.

5.

Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.

N&o constituem forca maior, designadamente:

3.1. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Prestador
de servigos, na parte em que intervenham;

3.2. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Prestador de servigos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

3.3. Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Prestador de
servigos, de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

3.4. Manifesta¢gBes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

3.5. Incéndios ou inunda¢des com origem nas instalagdes do Prestador de servigos, cuja
causa, propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de segurancga;

3.6. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Prestador de servi¢cos, nao
devidas a sabotagem;

3.7. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢ca maior.

Clausula 17.2
Resolucgéo por parte da Entidade Adjudicante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na Lei, a Entidade Adjudicante
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Prestador de servi¢os violar,
de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, nos termos
previstos nos artigos 333.° e 448.° do CCP, designadamente, nos casos de:
1.1. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ao Prestador de servicos;
1.2. Incumprimento, por parte do Prestador de servicos, de ordens, diretivas ou instrucées

transmitidas no exercicio do poder de dire¢céo sobre a matéria relativa a prestacéo de

Servicos;
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1.3. Oposicéo reiterada do Prestador de servigos ao exercicio dos poderes de fiscalizagao
da entidade adjudicante;

1.4. Cessao da posicao contratual ou subcontratacdo realizadas com inobservancia dos
termos e limites previstos na Lei ou no Contrato.

1.5. Se o valor acumulado das sancfes contratuais com natureza pecunidria exceder o
limite previsto no n.° 2 do artigo 329.° do CCP;

1.6. O Prestador de servigos se apresentar a insolvéncia ou esta seja declarada pelo
tribunal;

1.7. Atraso na prestacéo de servi¢os, por mais de 45 dias, ou se o Prestador de servigos
declarar por escrito que o atraso na entrega excedera esse prazo.

A Entidade Adjudicante também pode resolver o contrato por razées de interesse publico,

devidamente fundamentadas, ou com fundamento na alteracdo anormal e imprevisivel das

circunstancias em que as partes fundaram a decisdo de contratar, conforme artigos 335.° e

336.° do CCP.

O direito de resolugéo referido no niUmero anterior exerce-se mediante declara¢do enviada

ao Prestador de servicos e ndo determina a repeticdo das prestacfes ja realizadas, a

menos que tal seja determinado pela Entidade Adjudicante.

Clausula 18.2
Resolucéo por parte do Prestador de servicos
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na Lei, o Prestador de
servigos pode resolver o contrato, designadamente, nos casos de:
1.1. Alteracd@o anormal e imprevisivel das circunstancias, de acordo com o estabelecido no
n.° 2 do artigo 332.° do CCP;
1.2. Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel & Entidade Adjudicante;

O direito de resolucao é exercido por via judicial.

CAPITULO IV
Disposic¢des finais
Clausula 19.2

Cesséo da posicdo contratual e Subcontratacéo

Na falta de estipulacdo contratual ou quando outra coisa ndo resultar da natureza do contrato,

€ admitida a cessdo da posicdo contratual, nos termos no disposto nos artigos 316.° e

seguintes do CCP.
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Clausula 20.2
Comunicagdes e notificacbes

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e

comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser escritas e redigidas em

portugués:

1.1. Na fase de formacéo do contrato devem ser efetuadas através de correio eletrénico ou
de outro meio de transmissao escrita e eletronica de dados;

1.2. Na fase de execucdo do contrato, podem ser efetuadas pelos meios referidos no
ponto anterior ou por via postal, por meio de carta registada ou de carta registada com
aviso de rececéo.

Qualquer alteracdo das informacdes de contacto, constantes do contrato, deve ser

comunicada a outra parte, por escrito e com aviso de rececéo.

No caso das comunicagbes do Prestador de servicos a Entidade Adjudicante, as mesmas

devem ser dirigidas ao gestor do contrato, a identificar no contrato.

Qualquer comunicacdo efetuada através de correio eletrébnico ou outro meio de

transmissdo escrita ou eletrénica de dados, considera-se feita na data da respetiva

expedicdo, salvo no que respeita as comunica¢des que tenham como destinatario a

Entidade Adjudicante e que sejam efetuadas apds as 17 horas do local da rece¢éo ou em

dia ndo util nesse mesmo local, as quais se presumem feitas as 10 horas do dia (til

seguinte.

Clausula 21.2

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sébados, domingos e dias

feriados.
Clausula 22.2
Prorrogacéo do prazo de execucéo
1. Excecionalmente, o prazo de execucdo do contrato podera ser prorrogado, quando

3.

ocorram justificadamente factos imprevistos que acarretem a interrupcdo dos trabalhos ou
atrasem gravemente o seu desenvolvimento.

Constituem fundamento de prorrogacao, desde que comprovados pelo Prestador de
servigos e aceites pela Entidade Adjudicante, motivos internos a execucgado dos trabalhos,
gue nao resultem de deficiente execugdo ou conducao técnica dos mesmos.

A prorrogacdo do prazo de execucgdo serd sempre efetuada a requerimento do Prestador

de servigos, o qual deve indicar objetivamente as razfes que fundamentam o pedido, o
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periodo de interrupgdo dos trabalhos ou atraso estimado, consoante o caso, e o periodo de

prorrogagéo pretendida.

Clausula 23.2

Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do
Tribunal Administrativo da area de jurisdicdo da Entidade Adjudicante, com expressa rendncia

a qualquer outro.

Clausula 24.2
Legislacédo aplicavel
Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposicdes
constantes do Cdodigo dos Contratos Publicos, na sua atual redacdo, Decreto-Lei n.° 111-

B/2017, de 31 de agosto e demais legislacao aplicavel.
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PARTE Il
ESPECIFICAGOES TECNICAS

Clausula 25.2
SERVICOS A PRESTAR
A. ENQUADRAMENTO

O presente procedimento tem como objetivo a contratacdo da prestacdo de servicos de
formacao profissional de publicos estratégicos, no ambito da candidatura aprovada com a
referéncia POISE-03-4436-FSE-001086, designada por Formacao de Publicos Estratégicos, que
visa investir na capacitacdo técnica e profissional de diferentes agentes importantes na
intervencdo em matéria de Igualdade de Género, Violéncia de Género, Discriminacdo em funcéo
do Género e Trafico de Seres Humanos, potenciando a cada vez maior qualificacdo e
especializacé@o de respostas e servigos neste ambito, respondendo assim a necessidade de uma
atuacdo articulada de todas as entidades envolvidas, de uma prote¢cdo mais eficaz das vitimas e
de uma formac&@o mais intensa dos(as) profissionais que trabalham na &rea, conforme previsto
na ENIND 2018-2030.

Constituem a intervencdo formativa acfes que concorrem para os objetivos da ENIND em

matéria de:

a) Acdes de formagdo de publicos estratégicos com intervengdo no dominio da promocéo da
igualdade entre mulheres e homens, incluindo em matéria de prevengdo e combate a
discriminacdo salarial, ao assédio no local de trabalho e & segregacdo sexual das escolhas
educativas e das profissbes, em matéria de promocdo da protecdo na parentalidade e
conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar, e em matéria de representagdo equilibrada na

tomada de decisédo, e tendo em conta uma perspetiva intersecional;

b) Acdes de formacdo de publicos estratégicos com intervengdo no dominio da prevencao e
combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica, incluindo a
violéncia no namoro, a violéncia sexual, a persegui¢cdo, a violéncia nas novas tecnologias, a
violéncia obstétrica, o assédio, e as praticas tradicionais nefastas como a mutilacdo genital
feminina, incluindo em matéria de estratégias e programas de prevencao, e de intervencao junto
de publicos particularmente vulneraveis em razdo da idade, da deficiéncia, da origem nacional,
racial e étnica, da orientacdo sexual, da identidade e expressdo de género, e das carateristicas

sexuais, entre outros, e tendo em conta uma perspetiva intersecional;
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c) Acdes de formacdo de publicos estratégicos no dominio da prevencdo e combate a
discriminacdo em raz&o designadamente do sexo, orientacdo sexual, identidade e expresséo de
género, e carateristicas sexuais, incluindo a discriminacdo mudltipla e intersecional (no
cruzamento destes e/ou com outros fatores de discriminagdo como a origem racial e étnica, cor,
nacionalidade, ascendéncia, territrio de origem, idade e deficiéncia);

d) Acdes de formacdo de publicos estratégicos com intervencdo no dominio da prevencédo e

combate ao trafico de seres humanos, e tendo em conta uma perspetiva intersecional.

B. ESPECIFICACOES DOS SERVICOS A PRESTAR

No ambito das ag¢Bes acima discriminadas, a intervencao formativa é constituida pela seguinte

tabela de acdes a realizar:

Area Durac&o em horas por acao
Formandos . Duracédo em
N° de Nivel de .
Curso - ) - ~ externos por e = dias por
de acoes Designacé&o da Acao agéo qualificagdo acéo
Formacao T PS Total

Ref. 2 - Formagéo de Publicos
Estratégicos para obtengdo da
Especializagdo em Igualdade de

762 1 6 | Género 40 18 58 18 6 10

Ref. 4 - Formagéo de agentes
qualificados/as que atuem no
dominio da violéncia doméstica e/ou
da prevencéo da vitimizacédo ou
revitimizagdo desta — Técnicos/as
762 2 5 | de Apoio a Vitima (TAV) 90 0 90 16 6 18

Ref. 5 - Formagéo de agentes
qualificados/as que atuem no
dominio da prevengao,
sensibilizacéo e combate ao trafico
de seres humanos e no apoio as

762 3 7 | suas vitimas 30 0 30 20 6 5
Ref. 8 - Formagdo em Orientacédo
762 4 7 | Sexual e Identidade de Género 12 6 18 22 6 3
25

C. CONTEUDOS PROGRAMATICOS ADAPTADOS AO PUBLICO-ALVO

A Fios e Desafios propfe-se a desenvolver acdes que permitem agregar aos referenciais pré-

definidos contelidos especificamente destinados ao publico-alvo a que se destinam.

Tendo em consideracdo 0 ajustamento a forma de organizacdo da formacdo em regime b-
learning, a realizacdo das a¢fes segue o disposto nos referenciais organizativos da formacéo
definidos pela CIG — Comissdo de Igualdade de Género, especificamente em relacdo aos

seguintes cursos:
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Curso

Referencial

Ref. 2 - Formacao de Publicos Estratégicos para
obtencéo da Especializacdo em Igualdade de Género

https://www.cig.gov.pt/wp-
content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-
P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-
obten%C3%A7%C3%A30-da-
especializa%C3%A7%C3%A30-em-Ilgualdade-
de-G%C3%A9nero-58-

horas Revis%C3%A30 Junho-2020.pdf

Ref. 4 - Formacgdo de agentes qualificados/as que atuem
no dominio da violéncia doméstica e/ou da prevencéo
da vitimizacao ou revitimizacdo desta — Técnicos/as de
Apoio a Vitima (TAV)

https://www.cig.gov.pt/wp-
content/uploads/2020/06/Ref-4-TAV_ -
Revis%C3%A30 Junho-2020.pdf

Ref. 5 - Formacdo de agentes qualificados/as que atuem
no dominio da prevencéao, sensibilizagdo e combate ao

https://www.cig.gov.pt/wp-
content/uploads/2020/06/Ref-5-TSH-

tréfico de seres humanos e no apoio as suas vitimas

30 Revis%C3%A30-Junho-2020.pdf

de Género

Ref. 8 - Formacdo em Orientacdo Sexual e Identidade

https://www.cig.gov.pt/wp-
content/uploads/2020/06/Ref-

8 Forma%C3%A7%C3%A30-em-
Orienta%C3%A7%C3%A30-Sexual-e-
Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-
horas Revis%C3%A30-Junho-2020.pdf

No que se refere aos médulos especificamente adaptados aos publicos-alvo, a Fios e Desafios

disponibilizara os respetivos objetivos e contetdos especificos.

D. PERFIL DA EQUIPA FORMATIVA
No quadro abaixo especifica-se, para cada referencial, o perfil da equipa formativa que

desenvolvera as respetivas as agoes:

Referencial

Perfil da Equipa Formativa

Ref 2 (58h)

Multidisciplinar: areas de formacdo da sociologia, psicologia e direito;
Experiéncia profissional relevante e comprovada nas é&reas da IG e VG;
Especializacdo em IG ou formacdo profissional equivalente. Experiéncia

formativa na tematica da IG.

Ref 4 (90h)

Multidisciplinar: areas de formacdo psicologia e/ou area social e direito;
Experiéncia profissional relevante e comprovada na area do apoio e intervencéo
com vitimas e ou violéncia familiar; Experiéncia formativa nas tematicas; Curso

de TAV ou formagéo profissional equivalente.

Ref 5 (30h)

. Area de formac&o psicologia e/ou area social; Experiéncia profissional relevante
e comprovada na area do TSH e/ou Migrantes; Experiéncia formativa nas
tematicas do TSH; Formacao profissional relevante na tematica do TSH.

Ref 8 (18h)

Area de formacdo psicologia e/ou sociologia e direito; Experiéncia de

investigacdo e/ou profissional relevante junto de comunidades LGBT; Formagé&o
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https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-obten%C3%A7%C3%A3o-da-especializa%C3%A7%C3%A3o-em-Igualdade-de-G%C3%A9nero-58-horas_Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-obten%C3%A7%C3%A3o-da-especializa%C3%A7%C3%A3o-em-Igualdade-de-G%C3%A9nero-58-horas_Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-obten%C3%A7%C3%A3o-da-especializa%C3%A7%C3%A3o-em-Igualdade-de-G%C3%A9nero-58-horas_Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-obten%C3%A7%C3%A3o-da-especializa%C3%A7%C3%A3o-em-Igualdade-de-G%C3%A9nero-58-horas_Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-2-Formacao-de-P%C3%BAblicos-Estrat%C3%A9gicos-para-obten%C3%A7%C3%A3o-da-especializa%C3%A7%C3%A3o-em-Igualdade-de-G%C3%A9nero-58-horas_Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-4-TAV_-Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-4-TAV_-Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-4-TAV_-Revis%C3%A3o_Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-5-TSH-30_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-5-TSH-30_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-5-TSH-30_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
https://www.cig.gov.pt/wp-content/uploads/2020/06/Ref-8_Forma%C3%A7%C3%A3o-em-Orienta%C3%A7%C3%A3o-Sexual-e-Identidade-de-G%C3%A9nero-12-6-horas_Revis%C3%A3o-Junho-2020.pdf
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profissional relevante na tematica VG/VD nas comunidades LGBT; Experiéncia
formativa nas teméticas da VG/VD, IG e LGBT.

E. TAREFAS DA ENTIDADE FORMADORA

Compete a entidade formadora a concretizacao das seguintes tarefas:

CONCECAO
Concegdo ou adaptacdo de programas, designadamente a forma de organizagdo em b-learning
Concecgao ou adaptagdo de metodologias e instrumentos
Concegao de suportes pedagégicos (planos de sessao, instrumentos de avaliagdo, suportes de aprendizagem)
Concegéo ou adaptacédo da documentagéo de apoio e recursos multimédia
DESENVOLVIMENTO
Selecgéo e afetagdo dos recursos humanos envolvidos no processo formativo (equipa pedagdégica)
Organizacao e gestao da informagao relativa a atividade formativa (elaboragéo, registo, manutencao, tratamento e
entrega para arquivo do Dossier Técnico Pedagdgico)
Monitorizagdo da agéo de formacéo, ao nivel de
Controlo diario do Dossier Técnico Pedagégico
Controlo de Horas de Monitoragem
Controlo de Faltas e Presencas
Controlo de Desisténcias
Monitorizag&o dos niveis de desempenho dos formandos
Monitorizacéo dos niveis de desempenho dos formadores
AVALIACAO
Acompanhamento e avaliagdo da formacao, ao nivel de:
Satisfa¢@o dos formandos
Satisfacé@o de formadores
Aprendizagem

Desempenho de formadores, coordenadores e outros colaboradores

Estabelece-se o cumprimento das seguintes rotinas de preparacdo, acompanhamento e

encerramento das acdes de formacgéo

1. Para a realizacéo de cada acdo de formacao, e para a data do seu inicio, serdo preparados:

a) Dossier Pedagogico, de acordo com respetivo indice
b) Dossier para Formadores, contendo:

Identificacdo do coordenador da acao

Regulamento interno

Contratos preparados para assinar

Referencial do curso e plano de sesséo aprovado
Cronograma previsto

Lista de equipamentos e materiais disponiveis
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Requisigbes de equipamento e material

Listagem dos formandos

Impressos relativos & avaliagao das aprendizagens
Impressos de monitorizagdo da qualidade da formagao
c) Dossier para Formandos (kits de formandos), contendo:
Identificacdo do coordenador da agao

Regulamento interno

Contratos preparados para assinar (se externos)
Programa do curso

Cronograma previsto

Impressos de monitorizagdo da qualidade da formagao
Manual do curso e documentagdo de apoio

Blocos para apontamentos e caneta

2. Na abertura do curso:

Apresentacdo da entidade formadora

Entrega dos dossiers a formandos e formador
Assinatura dos contratos

Informacé&o sobre os processos de avaliagao

Esclarecimento de eventuais davidas.

3. No decorrer da acdo de formacéo:

Controle de presengas de formandos e justificagfes de falta

Controlo e registo de eventuais desisténcias

Listagem das horas ou médulo monitorizadas por formador

Verificagdo do preenchimento do registo de presencas e sumarios

Registo das atividades de monitorizagdo e acompanhamento da formagéo

Registo das requisi¢cdes de equipamento e materiais

Verificagao e validagdo dos registos de avaliacdo de aprendizagens (inicial e formativa)

Realizagdo da avaliagdo de reagdo intercalar (formandos), se aplicavel.

4. No fecho da acéo:
Realizagdo da avaliacéo de reacao final (formandos, formadores e coordenador)

Analise dos registos de ocorréncias, reclamacdes e agdes de melhoria

Elaboragdo do relatério final de avaliagdo da acédo

Validac&o do relatorio final de avaliagdo do formador e da pauta de classificagdo final

Emissao dos certificados de formacéo profissional e declaragdes de frequéncia de formagéo de acordo com a pauta de avaliagéo final
Registo dos certificados emitidos e entregues

Verificagdo do dossier técnico-pedagogico

Comunicacgéo de todos os pendentes (por escrito) e fecho das reclamagdes

Entrega do Dossier Técnico-Pedagégico com toda a documentagao relativa a agéo para arquivo na entidade cliente
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